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Sissejuhatus

Tdienduskoolitusasutuse oppekavarihma kvaliteedi hindamine on
tdienduskoolitusasutuse Oppekavade ning nende alusel toimuva Oppe ja Oppealase
arendustegevuse hindamine Oppekavarihmas. Hindamist teostab Eesti hariduse
Kvaliteediagentuur (edaspidi HAKA). Hinnatakse, kas kvaliteet vastab tdiskasvanute
koolituse seaduses (TAKS) ja tdienduskoolituse standardis madratletud tdienduskoolituse
kvaliteedi nduetele ning satestatud kvaliteedikriteeriumitele.

Hindamise eesmargiks on anda tdienduskoolitusasutusele soovitusi Sppe kvaliteedi
parendamiseks Sppekavariihmas ja tunnustada parimat kvaliteeti.

Hinnatavate Oppekavade valiku on teinud HAKA asutuse veebilehel olevate
koolituspakkumiste seast. Hindamiskomisjoni eesmdark on analllsida Sppe kvaliteeti
oppekavarihmas ning anda analtusi pohjal soovitused oppe kvaliteedi parendamiseks.
Komisjoni t66 aluseks on tdienduskoolitusasutuse esitatud dppekavarihma eneseanaltis
ja selle lisad, asutuse veebilehel olev teave ning vestlustel kogutud informatsioon.

Oppekavade ja Sppe kvaliteeti analiiiisitakse alla kuuluva
[6ikes. Kriteerium on ndue, mille taditmist hinnatakse. Kriteeriumite all on toodud
mis sisaldavad nditeid selle kohta, mida kriteeriumi hindamisel arvesse voetakse.

Hindamisvaldkonnad on:

oppekavad ja 6ppekavaarendus,
Oppimine ja dpetamine,
koolitajad,

ressursid.

Hindamiskomisjon toob oma aruandes iga hindamisvaldkonna I6ikes vdlja tugevused,
parendusvaldkonnad koos soovitustega Oppe kvaliteedi parendamiseks ning
arenguvodimalused:


https://www.riigiteataja.ee/akt/110062015010?leiaKehtiv
https://www.riigiteataja.ee/akt/110062015010?leiaKehtiv
https://www.riigiteataja.ee/akt/111112016002?leiaKehtiv
https://haka.ee/wp-content/uploads/Taienduskoolituse-hindamisjuhend_2023.pdf

° on vdlja toodud head tavad, uuenduslikud lahendused jne, mis on
andnud soovitud tulemusi ja seeldbi dppele lisavadartust. Tugevused on enamat kui
nduetele vastavus.

° viitavad mittevastavustele voi vajakajaamistele
hindamiskriteeriumi  nduete  tditmisel.  Parendusvaldkonnad  mdjutavad
hindamisotsuse kujunemist.

° on komisjoni soovitused arendustegevusteks, mis ei sisalda

mittevastavust nduete tditmisel ning mille arvestamine voi mittearvestamine on
koolitusasutuse otsustada. Arenguvdimalused ei mdjuta I6pphinnangu kujunemist.

HAKA tdienduskoolituse hindamisndukogu kaalub hindamiskomisjoni hinnanguid
hindamisvaldkondadele ja hindamisaruandes vdlja toodud tugevusi, parendusvaldkondi ja
soovitusi ning votab vastavalt sGtestatud pohimotetele vastu Uhe
jargmistest hindamisotsustest: a) asutus on positiivselt labinud Oppekavarihma
kvaliteedihindamise ja talle on antud kvaliteedimark; b) asutus on positiivselt labinud
oppekavarihma kvaliteedihindamise; c) asutus ei ole positiivselt Iabinud 6ppekavarihma
kvaliteedihindamist.

ULEVAADE HINDAMISPROTSESSIST

Asutus kooskdlastas HAKAga kvaliteedihindamise aja ja hindamiskomisjoni koosseisu
14.09.2023

Hindamiskomisjon sai asutuse 6ppekavarihma eneseanalllsi koos lisadega 12.10.2023
Tagasiside asutuse eneseanaltisi aruandele:

Asutuse esitatud eneseanallis oli vaga pdhjalik, kriteeriumite tditmise selgitused ol
ilmestatud ndidetega ning selgituste andmisel oli Idhtutud HAKA poolt aruandes esitatud
suunavatest klUsimustest. Eneseanallis edastati HAKA-le tavapdratus vormis, kus
kriteeriumite selgitused ei olnud kirjutatud mitte anallisi vormis selleks ettendhtud
kastidesse, vaid lisatud eraldi failidena iga kriteeriumi kohta eraldi. See tegi komisjoni jaoks
ulevaate saatmise monevorra keerulisemaks. Eneseanaltusile oli juurde lisatud arvukalt
tdendusmaterjale nii asutuse sisemist tdokorraldust puudutavate dokumentide, tagasiside
kui koolitus(t)e vdljatédtamise protsessi kohta. Nendest dokumentidest ndhtub, et asutus
on koolitustegevuse enda jaoks sisuliselt ja pohjalikult |Gbi mdelnud ning téotatakse
sihipdraselt ja soovitakse tagada dppija jaoks parim kvaliteet.

Vestlus asutuse esindajatega toimus 25.10.2023
HAKA saatis esmase hindamisaruande asutusele 13.11.2023
Asutus saatis oma kommentaarid HAKAle 17.11.2023

HAKA edastas I16pliku hindamisaruande asutusele 23.11.2023


https://haka.ee/taienduskoolitus/taienduskoolituse-hindamisnoukogu/
https://haka.ee/taienduskoolitus/taienduskoolituse-hindamisnoukogu/
https://haka.ee/wp-content/uploads/Taienduskoolituse-hindamisjuhend_2023.pdf

TOENDID

Komisjoni hindamisaruanne pdhineb jargmistel téenditel:

OU Ettevotluskeskus eneseanalitis

Oppekava 1 - Google Data Analytics Professional Certificate (with mentoring
sessions)

Oppekava 2 - Google Data Analytics Professional Certificate
25.10.2023 toimunud hindamisintervjuu (mdrkmed/protokoll)

Asutuse poolt eneseanallisiga koos ja hindamisintervjuu jargselt esitatud
tdiendavad téendusmaterjalid

Tdend 1: Andmeanaliitika koolituse valjatéotamise protsessi kirjeldus
Tdend 2: Koolitajate rollikirjeldused ja sisu

Tdend 3: Tagasiside statistika

Tdend 4: Naited dppijate antud tagasisidest

T&endid 5 ja 6: Oppekava arendamise plaan

Tdend 7: Tagasiside ankeedi ndidis

Tdendid 8 ja 9: Andmeanaliitiku kursuse plaanid seisuga 14.08.2023 ja
25.09.2023

T&end 10: Oppekava ajakohasuse kontroll jo muudatuste haldus

T&end 11: Oppija 8ppeteekonna juhtimine



Oppekavariihma ,Andmebaaside ja v8rgu disain ning haldus*
analtids hindamisvaldkondade [6ikes

| OPPEKAVA JA OPPEKAVAARENDUS

Suunised. Asutusel on olemas oppekavade valjatéétamise ja arendamise pbhimdtted ja
neid rakendatakse praktikas. Oppekava on Vdlja téétatud sihtrihma jo/Véi tédturu
vajadustest Idhtuvalt. Kus voimalik, toetutakse valdkondlikele uuringutele (nt OSKA), ja
kus asjakohane, Idhtutakse valdkondlikest regulatsioonidest (nt maddrused,
rahvusvahelised standardid) voi kutsestandarditest. Asutuses vaadatakse regulaarselt
lile 6ppekavad, selgitatakse vdilja nende arenguvajadused, kasutades oppijate, koolitajate
Jt osapoolte (nt tooandjad) tagasisidet, ning uuendatakse oppekavasid, plleldes parima
kvaliteedi poole. Potentsiaalsele ppijale kdttesaadav informatsioon veebilehel véi muul
avalikkusele kattesaadaval meediaplatvormil 6ppekava kohta on asjakohane.

Eneseanallusist selgub, et 6ppekava avatakse siis, kui on kogutud piisavalt tdéendeid, et
turuniss on selleks valmis. Jareldusi turu valmisoleku kohta tehakse OSKA raporteid
analtusides, IKT juhtimise erialavorgustikes ning Koolitus- ja Konsultatsioonifirmade
Liidus, seades Ules veebireklaame ning kogudes ja analttsides olemasolevate koolituste
landing page kodulehe osadel potentsiaalsete klientide kilastamise andmeid (sh
kilastajate arv, veebilehel viibimise aeg, péringud kodulehel). Oppekava avamisel
|dhtutakse ka asjaolust, millal on koolitusturult leida sobivaid koolitajaid ning arvestades
oma koolitajate ajaressursiga, et nende koormus vdimaldaks vdalja tdédtada uusi
oppekavasid. Hinnatava Oppekavarihma mdlema valimisse kuuluva Oppekava
vdljatdédtamise vajaduse tingis turuvajadus esmaste andmeanaliitsi oskustega tootajate
jarele, samuti asjaolu, et nii tdééandjate kui Toéo6tukassa poolt on olemas valmidus
sellesisuliste koolituste eest maksta.

Asutusel on vdlja tédtatud pohimotted dppekava ajakohasuse kontrolli ja muudatuste
halduseks. Sellekohane dokument esitati komisjonile ka tdendusmaterjalina ning see
kirjeldab samm-sammult ja detailselt dppekava ajakohasuse kontrollimise ja uuendamise
protsessi. Oppekava muudatuste ajendiks v8ivad olla valdkonna trendide muutused,
tagasiside Oppijatelt voi mentorkoolitajatelt voi dppe eesmdrkide areng. Peale muudatuste
vajaduse tuvastamist tehakse pdhjalik hindamine ning koostatakse edasisteks
sammudeks plaan. Uuendatud dppekava viiakse ellu méératud ajakava jargi. Oppekava
rakendumisel toimub pidev jdlgimine ning tagasiside kogumine nii Oppijatelt kui
koolitajatelt.

Mdlemad valimi dppekavad vaadati asutuse poolt eneseanalttsi tditmise kdigus uuesti
ule ning tdiendati. Eneseanaliitsi pohjal voeti selleks appi ka vdline konsultant, kes toetas



asutust dppekavade parema sidususe ning tdienduskoolituse standardist tulenevatele
ndutele vastavuse saavutamisel.

Valimisse kuulunud oppekavad baseeruvadki Google vastavatel originaaldppekavadel
ning Oppekeskkonnana kasutatakse tootja poolt mdadratud Coursera dppekeskkonda.
Intervjuul tapsustas asutuse esindaja, et ehkki mdlemad dppekavad on suuresti Google
poolt ettevalmistatud, on nemad sellele omapoolseid tdiendusi lisanud. Tulenevalt sellest
kisis komisjon, kuidas Google'i algoritmide muudatused mdjutavad dppekava arengut.
Asutuse esindaja selgitas, et Google programm tdieneb pidevalt, sh tehnilise poole pealt
vaadatuna. Asutuse enda vahenditega ei oleks voimalik nii sagedaste muudatustega
kaasas kdia ning seetdttu sobib koostdd Google’iga neile hasti, kuna viimane vastutab ka
oppematerjali tehnilise ajakohasuse ja kvaliteedi eest.

Oppijale on hinnatavad 8ppekavad kéttesaadavad asutuse kodulehel nii eesti kui inglise
keelsetena. Komisjoni hinnangul on Oppijale kd&ttesaadav informatsioon veebilehel
oppekava kohta ajakohane.

Tugevused

Koolitusasutusel on vdlja téotatud pohjalik ja detailne protsessikirjelduse dokument
oppekava ajakohasuse kontrollimiseks ja vajalike muudatuste halduseks ning seda
rakendatakse praktikas.

Suunised: Opivdljundid kirjeldavad koolituse 16puks omandatavaid teadmisi, oskusi ja
hoiakuid ning nende saavutamist 6ppija poolt on véimalik kas koolituse kéigus ja voi selle
I6pus hinnata. Kus asjakohane, vastavad Spivaljundid valdkonna kutsestandardi ja/voi
regulatsiooni nbuetele (tdienduskoolituse standard § 2 Ig 2).

Oppekava erinevad osad - pealkiri, eesmdrk, épivéljundid.  pingute alustamise
tingimused (sh digidppes osalemiseks vajalikud nduded), Oppesisu, Oppemeetodia,
hindamine, éppemaht — on omavahel kooskdlas ja moodustavad sidusa terviku ning
véimaldavad koolituse sihtrihmal ettendhtud ajaga saavutada Spiviljundid. Koolituse
kirjelduses on nimetatud, milliseid tehnoloogilisi vahendeid dppijal on vaja, et veebibppes
osaleda.

Hinnatava dppekavarihma valimisse kuulub kaks dppekava: ,,Google Data Analytics
Professional Certificate (with mentoring sessions®, eestikeelse nimega ,Andmeanallitiku
koolitus mentorkoolitajatega kohtumistega koos Google Data Analtutik professionaal
sertifikaadiga” (edaspidi ,mentorkoolitajate toega 6pe”) ning ,Google Data Analytics
Professional Certificate self-paced Training*, eestikeelse nimega ,Google Data Analytics
Professional Certificate — professionaalseks andmeanaliitikuks, I6petades Google'i
tunnustatud sertifikaadiga® (edaspidi ,iseseisev e-6pe*).


https://www.riigiteataja.ee/akt/126062015009?leiaKehtiv

Oppekavade eesmérgid on sdnastatud, kummagi dppe sisu ja Spivaljundid toetavad
eesmdrgi taitmist.

Mdlema oppekava sihtgrupina on kirjas, et ,Koolitusele ootame eelkbige finants-, dri- voi
andmeanaliitisiga todalaselt kokku puutunuid. Lisaks on teretulnud need, kellel on
matemaatilise ja ruumilise motlemise oskusi - need oskused on sellel koolitusel 6ppimiseks
olulised eeldused ja neid ka arendame koolituse jooksul.” Seega on koolitused avatud
sisuliselt kdikidele soovijatele, kuid sdatestatud on siiski teatud eeldused, mis oppijal
eelnevalt olema peaksid, et dppe tulemusi paremini saavutada.

Opingute alustamise tingimustena on madrgitud inglise keele oskus, veebidppes
osalemiseks vajaliku riistvara (arvuti, mikrofon, kaamera) ning Google’i meilikonto
olemasolu. Tdiendavalt tuleb kdikidel 6ppima asuda soovijatel sooritada positiivselt
toenduspdhine valideeritud matemaatilise ja ruumilise ja loogilise motlemise vdimekuste
test Tripodi test. Inglise keele oskust vajalikul tasemel kontrollitakse dpingutele eelneva
suhtlemise kdigus, samuti on test ingliskeelne.

Mdlemas Sppekavas on dpivdljundid kirjeldatud ning need on asjakohased, mdddetavad
ja hinnatavad. Opivéljundid on tihedalt seotud koolitusel lébitavate teemadega.

Mentorkoolitajate toega dppe dppekavas on vdlja toodud dppe kogumaht 284 ak tundi
ning tdpsustatud juurde, kui palju sellest on auditoorne 6pe (36 ak tundi, sh
grupikohtumised veebikeskkonnas) ja iseseisev t66 (248 ak tundi, sh iseseisev Ope
Coursera keskkonnas ja kodutdodde ettevalmistamine grupikohtumisteks).

Sarnaselt on kirjeldatud dppemaht iseseisva e-Oppe Oppekavas. Selleks oli 188 ak/h, sh:
186 ak/h iseseisev Ope Coursera Sppekeskkonnas ja 2 ak/h konsultatsiooni koolituse
programmijuhiga (sh vastuvétutesti tditmine ja testitulemuste mdtestamine, personaalse
opingute plaani konsultatsioon). Komisjon tuvastas ebakdla iseseisva e-6ppe dppekava
|dbimiseks kuluva aja kajastamisel 6ppekava dokumendis ning Coursera keskkonnas.
Intervjuul selgitas programmijuht, et tdesti on ndpuviga tekkinud seetdttu, et dppekavas
on maht toodud akadeemilistes tundides ning Coursera keskkonnas astronoomilistes
tundides ning Oppekavas on jadnud teisendamine tegemata. Komisjon tegi vestlusel
ettepaneku Uhtlustada dppe mahud ning vestluse jargselt koolitusasutus selle paranduse
ka koheselt tegi. Aruande koostamise ajaks oli asutus viinud sisse parandused 6ppekava
mahtudes: kogumaht on 250 ak tundi, sellest 248 ak tundi on iseseisev 0pe ning 2 ak tundi
konsultatsioon programmijuhiga, vastuvotutesti tditmine ja testitulemuste motestamine
ning personaalse pinguplaani koostamine. Oppekavas on mdérgitud, et eeldatav
Oppeperiood on 60 kalendripdeva. Vajadusel saab dppeperioodi pikendada.

Mdlema koolituse kogumahud on piisavad teemade ldbimiseks ning Opivaljundite
saavutamiseks.

Mentorkoolitajate toega Oppe Oppekavas on Oppemeetoditena loetletud erinevaid
aktiivoppemeetodeid, sh juhtumianallise, rihmatdid, praktilisi Glesandeid ning iseseisvat
t606d. Koolitusel kasutatakse ka vastastikhindamist. Hindamismeetodina on siin mainitud
Coursera o0ppekeskkonnas sisalduvaid teste ning klauslit, et ,0pivdljundid peavad olema
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saavutatud”. Nende saavutatust hinnatakse jooksvalt 6ppetdd ajal, kujundava hindamise
kaigus.

Iseseisvalt e-kursusena ldbitavas oppekavas on meetoditena kirjas harjutused, testid,
juhtumianaliisid ning iseseisev t66. Hindamismeetodite kirjeldus on leitav |6petamise
tingimuste alt: kursuse teemade ldbimine ja Coursera oppekeskkonnas sisalduva, iga
teema kohta kdiva testi positiivne ldbimine. Komisjon leiab, et valitud 6ppemeetodid on
asjakohased ja sobivad. Koolitusasutus ise selle dppekava puhul pivaljundite saavutatust
ei hinda. Koolituse Iabimiseks ette ndhtud testid on vaikimisi Uks osa Coursera
oppekeskkonnas oleva materjali ldbimisest.

Komisjon on seisukohal, et nii dppe- kui hindamismeetodid on mdélema 6ppekava puhul
sobivad.

Mdlema dppekava osad on kooskdlas, pdhjalikult lahti kirjutatud ning moodustavad Uhtse
terviku. Oppekavad on sidusad, kompaktsed ja selged.

Asutusel on vdlja tédtatud pohimotted Sppekava ajakohasuse kontrolli ja muudatuste
halduseks. Oppekavade véljatéétamisel analiiisitakse OSKA raporteid, oma kodulehelt
kogutud kilastatavuse infot ning erialavorgustikest saadud sisendinfot. Samuti jalgitakse,
et oleks vdimalik kaasata pddevaid koolitajaid.

Veebilehel olev info dppekavade kohta on ajakohane. Veebilehe Ulesehitus on arusaadav
ja loogiline, sealt on lihtne vajalikku infot Gles leida.

Mdlema hinnatud dppekava osad on omavahel kooskdlas ja moodustavad Uhtse terviku.
Komisjon soovib tunnustada asutust kiire tegutsemise eest Oppekava mahtude
korrigeerimisel. Opivéljundid on dppekavas kirjeldatud, need on hinnatavad ja seotud
Sppes labitavate teemadega. Oppemahtude juures on eraldatud auditoorse ja iseseisva
t66 maht. Komisjon on arvamusel, et mélemas dppekavas kirjeldatud dpivdljundid on
saavutatavad ettendhtud ajaga. Komisjoni hinnangul on kasutatavad dppemeetodid
asjakohased. Iseseisva e-Oppe korral vdljastatakse Opingute 16pus vaid tdend, kuna
opivdljundite saavutatust ei kontrollita. Siiski peab 6ppija iseseisva e-0ppe Oppekava
lGbimisel sooritama Oppematerjali koostaja poolt ette ndhtud vahetestid, mille
sooritamisele annab hinnangu automaatkontroll ning ppija voib teste teha korduvalt kuni
positiivse tulemuse saavutamiseni.

Tuginedes eel6eldule loeb komisjon nduded tdidetuks.

OPPEKAVA JA OPPEKAVAARENDUS: Néuded on téidetud
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Il OPPIMINE JA OPETAMINE

Suunised: Oppijad on kaasatud Jppeprotsessi kujundamisse. See tdhendab, et
Oppeprotsessi alguses on Oppijatega [labi arutatud, mis on Oppekava eesmark,
opivdljundid, kuidas toimub Oppimine ja hindamine ning kuidas antakse tagasisidet.
Koolituse alguses on kaardistatud, milliste ootustega on 6ppijad koolitusele tulnud ning
nende ootustega arvestatakse.

Eneseanallisist selgub, et programmijuht ja mentorkoolitaja selgitavad 6ppijale kursuse
alguses ja labivalt kursuse jooksul, millised on oodatavad Spivaljundid. Programmijuhil on
suur roll suhtluses dppijatega kogu Oppeprotsessi vdltel, kuna ope kestab kaua ning on
vajadus Oppijaid motiveerida sel ajal. Enne dppe algust toimub dppijaga intervjuu, kus
radgitakse detailselt lahti dppekorraldusse puutuv. Lisaks teevad kdik dppijad Tripod testi
matemaatilise, ruumilise ja loogilise motlemise teemadel ning testitulemused motestatakse
lahti koos programmijuhiga ning dppija saab pdhjaliku tagasiside oma testitulemuste
kohta. Testitulemusest ja intervjuust séltuvalt soovitatakse dppijale, millises 6ppevormis
osaleda (iseseisev e-0pe vOi Ope koos mentorkoolitajaga). Kéikide dppijatega pannakse
paika isiklik dppeplaan, mis suunab Sppijat oma dppe eest vastutust votma ning voimaldab
programmijuhil jalgida, kas dppija edeneb dppeprotsessis plaanipdraselt.

Tugevused

Oppijate motiveerimine on sihipdrane ja pidev tegevus kogu Sppeprotsessi viiltel iga
oppijaga lepitakse kokku isiklik nddalaplaan, mille taitmist koolitaja poolt jalgitakse ning
millega dppija votab ka endale vastutuse Spivaljundite saavutamise osas.

Suunised. Koolitaja Ildhtub koolituse labiviimisel Oppekavast ja toetab Oppijat Sppe
protsessis. Kui koolitust viib Idbi mitu koolitajat, on koolitajad koostoos Idbi arutanud terve
koolituse sisu ja tagavad, et koolitus moodustab oppija vaates terviku.

Oppemeetodid on asjakohased: nende valikul on arvestatud koolituse eesmdirgi,
opivdljundite ja sihtrihmaga ning need toetavad Oppijat opivdljundite saavutamisel.
Koolitaja kasutab oppekava eesmdrkide saavutamiseks paindlikke ja vaheldusrikkaid ja
Oppijate eripdrasid arvestavaid Idhenemisviise, mis toetavad Oppijate Sppimist ning

Oploskuste arengut.
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Iseseisva e-Oppe korral on tegemist iseseisva 0ppega, kus koolitajal otsene roll puudub.
Oppija lébib iseseisvalt kogu materjali Coursera e-8ppe keskkonnas (sh testid ja iseseisvad
harjutused) ning saab ka sealt automatiseeritud tagasisidet oma llesannete vastustele.
Oppe alguses on dppijal konsultatsioon programmijuhiga, kellega koos pannakse paika
Sppeplaan. Oppe véltel siiski programmijuht jélgib ppija edenemist kui ta mdrkab, et on
tekkinud seisak vOi moni muu probleem, vdtab programmijuht Oppijaga privaatselt
dhendust ning leitakse uheskoos lahendus. Samuti kirjutab programmijuht Jppijale
positiivse alatooniga kinnitusi ja julgustusi, et tunnustada ja motiveerida.

Mentorkoolitajate toega Oppe koolitus sisaldab regulaarseid mentorkoolitaja(te)ga
kohtumisi. Intervjuul selgitati, et mentorkoolitaja ei korda tle Coursera keskkonnas Iébitud
materjale, vaid keskendub aruteludele ja rihmatéddele. Kui Coursera keskkonnas olevad
materjalid ja ndited on Google poolt tehtud, siis mentorkoolitaja poolt jagatavad
lisamaterjalid ja ndited on Eesti kesksed ja siinsele to6turule suunatud. Eneseanaltisist
selgub, et mentorkohtumistel (2x nddalas) saavad Sppijad mitmesuguseid tlesandeid,
mida dppija lahendab mentorkohtumiste vahelisel ajal. Lisaks iseseisvale dppele toimuvad
rahmaarutelud, esitlused ning mentorkoolitaja poolne jooksev tagasiside. Sellel koolitusel
on mitu mentorkoolitajat, kuid kuna igatihel on oma teema, siis mentorkoolitajad omavahel
kokku ei puutu. Nii ngiteks on eraldi koolitajad, kes katavad HR (Human Recources) ja R-
programmeerimise teemasid. P6himentori tlesanne on lisaks oma erialaainete lugemisele
suhelda Oppijatega kogu koolituse kestel ning hoida né ,suurt pilti“. Kéikide dppijate
edenemist on voimalik lisaks iganddalastele seminaridele ja aruteludele jalgida ka
Coursera admin-keskkonnas, kust on ndha, kes milliseid materjale on avanud, mida ja kui
kaua keskkonnas teinud ja kuhumaale jéudnud. Igal dppijal on véimalik koolituse raames
saada ka vaéhemalt Ghe tunni pikkune personaalse ndustamise sessioon. Vdljaspool
kokkulepitud arutelusid on Oppijal véimalik osaleda ka iga grupi jaoks tehtud eraldi
privaatses Google Chat keskkonnas ning sealt vajadusel lisaktsimusi kisida.

Suunised: Lopetamise tingimused on asfjakohased ja [6petamise dokumentide
valjastamisel Idhtutakse seaduse nbuetest (tdienduskoolituse standardi § 2 [6ike 1 punktis
9ja § 3 loigetes 1 ja 2). Kui koolituse I6pus antakse tunnistus, siis on alati hinnatud kdikide
opivdljundite saavutamist ja antud selle kohta Oppijale tagasisidet. Hindamine on

Idbipaistev ja objektiivne ning toetab Opivdljundite saavutamist. Kui koolitus I6peb
téendiga, siis annab koolitaja igale oSppijale arengut toetavat tagasisidet oskuste,
teadmiste ja hoiakute omandamise kohta. Hindamine ja tagasiside andmine toimub kas
Oppeprotsessi kdigus voi I6pus.
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é“

Oppekavas ,Google Data Analytics Professional Certificate (with mentoring sessions)
(mentorkoolitajate toega Ope) on sdatestatud I6petamise tingimused ja info tunnistuse voi
toendi saamise kohta jargmiselt: 7unnistus valjastatakse juhul, kui Oppija saavutab
opivdljundid ning on edukalt Idbinud koik 8 kursust Coursera oppekeskkonnas. Kui oppija
el saavutanud koiki opivaljundeid voi ei soovinud hindamist, siis vdljastatakse téend.”
Oppijate teadmisi ja oskusi hinnatakse jooksvalt dppetéd kdigus. Igal nadalal annab
mentorkoolitaja dppijale Iabitud teemaga seotud konkreetsed tlesanded, mille sooritused
siis mentorkoolitaja I&bi vaatab, parandab ja Sppijale selle kohta personaalse tagasiside
annab. Tunnistuse saamiseks on vajalik, et dppija oleks kdik Coursera teemaplokid labi
too6tanud, etteantud Ulesanded esitanud ning mentorkoolitaja antud Glesanded koolitaja
hinnangul ka digesti lahendanud. Kui 6ppija sooritus ei ole piisav, tehakse Ulesannet
niikaua uuesti, kuni dppija ndeb automeeritud juhendavast tagasisidest, et on teema
omandanud.

Oppekavas ,Google Data Analytics Professional Certificate* (iseseisev e-8pe) Sppekava
satestab, et dpe 16peb tdendi vdaljastamisega juhul kui ,,6ppija on Coursera keskkonnas
ldbinud kursuste 1-7 harjutused (viimane VIl pole kohustuslik toendi vdljastamiseks) ja
samade kursuste testid vdhemalt 80% tulemusega. Teste saab tdita korduvalt kuni
soovitud tulemuse saamiseni. Tunnistust mentorita oppe koolituse I6pudokumendina ei
vdljastata.” Seega selle koolituse puhul dppijatel opivaljundite saavutamise hindamist ei
toimu. Oppija lébib kursuse iseseisvalt ning tal on vdimalik koolituse programmijuhilt
vajadusel abi ja tuge kisida. Samuti jalgib programmijuht ise, kuidas dpingud edenevad
ning kui on ndha, et ollakse kuhugi takerdunud, votab dppijaga thendust ning uurib, milles
asi.

Tdiendavalt on moélemas oppekavas vdaljastatavate dokumentide plokis kirjas ka lause
LLisaks viljastatakse Google Data Analytics Professional Certificate oppijale, kes taidab
kOik Coursera llesanded (harjutused ja testid) ning esitab Coursera keskkonnas
Juhtumianaliidsi (case study).” Vestlusel selgus, et mainitud sertifikaadi tegemine on
oppijale vabatahtlik ning paljud dppijad seda ka teevad, kuna rahvusvahelisel té6turul on
sertifikaat rohkem tunnustatud. Siiski pole sertifikaat seotud konkreetse Gppekava
|dpetamisel saadava dokumendiga (tunnistuse voi tdendiga). Kui viimased vdljastab
koolitusasutus, siis sertifikaadi valjastab Google. Tegemist on eraldi arvestusega, millel
pole koolitusasutusega pistmist. Praegusel kujul esitatud info jatab potentsiaalsele
oppijale siiski eksliku mulje nagu kaasneks konkreetse 6ppekava ldbimisega automaatselt
ka sertifikaat. Seetdttu soovitab komisjon vdimalike eksiarvamuste vdltimiseks selle osa
sonastust dppekavas kas

a) muuta (eeldusel, et see info soovitakse dppekavasse sisse jatta) voi

b) eemaldada (kuna tegemist ei ole koolitaja enda poolt vdlja téotatud
hindamismeetodiga ning sertifikaadi tegemine ei mdjuta tunnistuse voi téendi
saamist, sest viimaste saamiseks on eraldi nduded).

Uhe vdimalusena vdib lisainfo sertifikaadi kohta dppija jaoks avalikustada ka nt asutuse
veebilehel koolitust tutvustavas reklaamtekstis.
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Intervjuul tépsustas asutuse esindaja, et OU Ettevdtluskeskuse tunnistuse saamiseks tuleb
oppijal rohkem pingutada, kuna selle saamiseks (vorreldes Google i sertifikaadiga) on
tdiendavalt vajalik ka mentorkohtumistel saadud iseseisvate Opiulesannete edukas
lahendamine.

Tunnistuse ja tdendi véljastamise Gldine kord on mainitud veebilehel Oppekorralduse
aluste dokumendis, kuid tdpsema info saamiseks suunatakse konkreetse Sppija valitud
oppekava tutvustuse juurde.

Tugevused

Oppekava lébimine vdimaldab dppijatel soovi korral teha ka eraldi arvestusliku tlesande
(juhtumianalttsi) ja saada selle positiivse ldbimise korral Google’i rahvusvahelise
sertifikaadi.

Mdlemas hinnatavas dppekavas on mdrgitud, et koolituse Iadbimisel valjastatakse Sppijale
ka rahvusvaheliselt tunnustatud Google Data Analytics Professional Certificate.
Tegelikkuses tuleb aga sertifikaadi saamiseks teha eraldi arvestuslik Glesanne, mis ei ole
koolitaja poolt korraldatud ning mille vdljastab Google, mitte koolitusasutus.  Arvestusliku
ulesande tegemise on Oppija jaoks ka vabatahtlik. Seetdttu soovitab komisjon info
sertifikaadi saamise tingimused dppekavas kas
a) tehniliselt selgemini lahti kirjutada (mdrkides, et selle tegemine on G&ppijale
vabatahtlik ja tegemist on eraldi arvestusliku Ulesandega, mis ei ole seotud
koolitusasutuse korraldatud 6pivdaljundite saavutatuse hindamisega) voi
b) eemaldada sertifikaati puudutav teave dppekavast Uldse ning lisada see naiteks
hoopis koolituse reklaamteksti kui Gks véimalik lisaboonus koolituse ldbimisel.

Suunised: Oppijaid innustatakse andma koolitajale tagasisidet dppimise ja dpetamise
protsessi kohta. Tagasisidet kogutakse stisteemselt. Tagasiside kisimused kajastavad
koolituse erinevaid aspekte, nditeks Oppijate rahulolu oppesisu, meetodite, hindamise,
oppe mahu ja koolitajaga. Tagasiside tulemusi analildsitakse ja arvestatakse
Oppeprotsessi parendamisel.

Eneseanalltsi pohjal kogub asutus Gppijatelt tagasisidet jooksvalt koolituse kdigus ja
koolituse I6pus tagasiside elektroonilise ankeediga. Tagasiside ankeedi ndidis edastati
komisjonile ka téendusmaterjalina. Jooksvas tagasisides kusitakse Sppijalt, millised olid
selle nddala saavutused, millised probleemid tekkisid, milline on jargmise nadala plaan,
kuidas on sujunud tiimit6d, mis on jooksval nddalal kdige rohkem r6dmu pakkunud ning
mida sooviks veel juurde teada. Antud tagasiside aitab dppijal margata oma edenemist;
programmijuhil ja koolitajatel mdista, kuidas on nende puudlused Oppija toetamisel
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toiminud, milliste Opivdljunditega kui kaugel ollakse ning milliseid parendusi on vaja
Oppeprotsessis teha.

Lisaks on nii koolituse jooksul kui I6pus intervjuud dppijaga, mis samuti annab asutusele
tagasisidet Oppeprotsessi kohta.

Kursuse I6pus kusitakse oppijatelt kisimusi soovitusindeksi alusel, mis aitavad asutust
tootearenduses ja turunduses.

Tagasisidest saadud informatsiooni analtudsitakse ning arvestatakse sellega. Nii nditeks
on tagasisidest tulenevalt mentorkoolitaja muutnud selgemaks ja detailsemaks Glesannete
sdnastusi. Oppekorralduses muudeti iiks nédalasessioon grupisessioonist individuaalseks
kohtumiseks, et dppija saaks mentoriga avatumalt suhelda ning leida vastuseid tema jaoks
olulistele kiisimustele.

Oppijate motiveerimine on sihipérane ja hésti koordineeritud tegevus. Pshirolli kannab
selles programmijuht. Enne dppe alustamist viiakse dppijaga Iabi intervjuu ning 6ppija teeb
Tripod VVS7 testi, mis aitavad valida talle sobiva 6ppevormi (kas iseseisev Ope voi
mentorkoolitaja juhendamisel). Kursuse alguses ja Idbivalt 6ppe jooksul selgitavad
programmijuht ja mentorkoolitaja Sppijale, millised on oodatavad &pivdljundid. Kdikide
Oppijatega pannakse paika isiklik dppeplaan, mis suunab Sppijat oma dppe eest vastutust
votma ning voimaldab programmijuhil jélgida, kas Oppija edeneb Oppeprotsessis
plaanipdraselt.

Oppe vdltel kasutatakse erinevaid dppemeetodeid. Iseseisvalt labitava e-8ppe korral on
tegemist enesejuhitud dppega, kus koolitajal otsene roll puudub ja dppija ldbib iseseisvalt
kogu materjali Coursera e-0ppe keskkonnas (sh testid ja iseseisvad harjutused) ning saab
ka sealt automatiseeritud tagasisidet oma UGlesannete vastustele. Mentorkoolitajate toega
oppe koolitus sisaldab lisaks Coursera dppematerjalidele regulaarseid mentorkoolitajaga
kohtumisi, kus toimuvad rihmaarutelud ja rihmatdé6d. Mentorkoolitaja annab ka erinevaid
lisatlesandeid, mida dppija saab iseseisvalt mentorkohtumiste vahel lahendada.

Oppekavas on kirjeldatud Ipetamise tingimused ja véljastatavad I8pudokumendid. Lisaks
asutuse poolt vdljastatavatele |6pudokumentidele saavad soovijad omandada
rahvusvahelise sertifikaadi 0ppe l|dbimise ja vajalike testide sooritamise kohta.
Mentorkoolitajate toega Sppe korral vdljastatakse asutuse poolt tunnistus dppijale juhul,
kui on saavutatud opivdljundid ning edukalt on labitud kdik 8 Coursera keskkonna moodulit
(sh sooritanud moodulite juurde kdivad testid vahemalt 80% 0&igete vastustega). Kui
opivdljundeid ei saavutanud voi Sppija ei ldbinud Coursera keskkonnas kdiki mooduleid,
vdljastatakse tdend. Iseseisvalt Iabivava e-dppe korral asutus tunnistust ei vdljasta, kuna
ei toimu Opivaljundite saavutamise hindamist. Siin saab dppija koolituse I6pus Sppimist
kinnitava toendi. Soovi korral voivad molema eespool mainitud dppekava Iabijad eduka
soorituse korral omandada ka Google Data Analytics Professional sertifikaadi, kui on
tdidetud koik Coursera testid ja Ulesanded ning esitatud Coursera keskkonnas
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juhtumianallts. Tegemist on rahvusvahelise sertifikaadiga, mille arvestust korraldab ja
dokumendi vdljastab Google, mistdttu on komisjon palunud sertifikaati puudutava info
oppekavadest kas eemaldada voi selle teksti korrigeerida. Tegemist on mitte sisulise, vaid
pigem tehnilise parendusettepanekuga.

Opivdljundite saavutamist hinnatakse jooksvalt kogu koolituse viltel. Iseseisvalt lébitava
e-Oppe korral tuleb sooritada iseseisvad Ulesanded ning lahendada testid, mida
kontrollitakse automaatselt. Mentoréppe korral lisanduvate Opivaljundite saavutamist
hindab mentorkoolitaja enda kriteeriumite kohaselt. Samuti arvestab mentorkoolitaja,
milline oli lahenduskaik ja I6pptulemus ning mida oleks dppija voinud veel paremini teha.
Mentorkoolitaja annab &ppijale tagasisidet selle kohta, mis aitaks dppijal paremini edasi
minna voi kdesolevast teemaplokist Gle saada. Koolitaja arvestab ka sellega, et dppijal ei
pruugi olla varasemat kogemust antud valdkonnas ning pllab Sppijat igakilgselt toetada.

Tagasisidet kogutakse oppijatelt nii dppe ajal kui dppe I6pus. Kusitakse nii Oppija
onnestumiste kohta kui ka ette tulnud probleemide kohta. Samuti ppija jargmise nadala
plaanide kohta ning teemade kohta, mida sooviks veel teada saada. Tagasisidest saadud
informatsiooni analtusitakse ning arvestatakse sellega. Tulenevalt tagasisidest on tehtud
muudatusi  Oppekorralduses (grupisessioon asendatud individuaalse kohtumisega
mentoriga) ning ka mentori dppematerjalides, muutes neid Oppija jaoks selgemaks ja
detailsemaks.

Eelnevast tulenevalt on komisjon seisukohal, et hindamisvaldkonna ,Oppimine ja
Opetamine” nduded saab lugeda tdidetuks.

OPPIMINE JA OPETAMINE: Nduded on tdidetud

Il KOOLITAJAD

Suunised: Info kbigi koolitajate kompetentsust tdéendava kvalifikatsiooni, opi- ja/Voi
tookogemuse kohta on kdttesaadav koolitusasutuse veebilehel (TGKS § 11 lbige 2).
Veebilehel on koolitajate kompetentside kirjelduses lisaks erialasele kvalifikatsioonile ja
varasemale téokogemusele margitud asjakohane erialane ja tdiskasvanute koolitamise
alane enesetdiendamine. Koolitusasutus on mddratlenud néuded koolitajatele (sh
praktikajuhendajatele) ning neid rakendatakse koolitajate (sh praktikajuhendajate valikul).
Asutusel on olemas praktika labiviimise pohimdtted. Koolitaja analiiisib oma tegevust,
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vottes mh arvesse Oppijate tagasisidet, ning hoiab end kursis uuemate suundadega nii
eriala- kui taiskasvanukoolituse valdkonnas.

Info koolitajate kompetentsust tdendava kvalifikatsiooni, pi- jo/voi tédkogemuse kohta on
leitav asutuse veebilehel. Sealt leiab infot selle kohta, millistes valdkondades koolitaja
p&dev on ning kaua selles valdkonnas on praktikuna té6tanud. Koolitamise kogemuse
kohta (st kui kaua on kogemust koolitajana) veebilehe kirjeldustes infot ei leidunud, kuid
vestlusel jai kélama, et koik koolitajad oma samal ajal ka valdkonna praktikud ning
tegutsevad paralleelselt nii spetsialistidena kui koolitajatena.

Ka eneseanallusis on kirjas, et koolitusi viivad labi erinevate valdkondade spetsialistid, kes
enda erialaseid pddevusi arendavad igapdevatdod kdigus. Tdiskasvanute koolitaja
kompetentsust arendatakse dppekavade arenduse ja igapdevatdd kaigus. Koolitajad olid
kaasatud ka eneseanallisi koostamisse, andes omapoolset sisendit. Koolitustegevuse
kvaliteedi arendamise toetamiseks ja objektiivsema pildi saamiseks kaasas asutus
hindamisperioodi jooksul ka vdlise konsultandi, kes aitas omalt poolt analtisida
olemasolevat koolitusprotsessi ja Oppekavasid ning kus vdimalik, viia sisse parandusi dpe
kvaliteedi tdstmiseks. Konsultant ndustas kolme koolitajat asutuse koolitajat ka
taiskasvanute koolitaja kutseeksamiks ettevalmistamisel. Nii nditeks on asutuse juht ise
juba sel slgisel taotlemas tdiskasvanute koolitaja, tase 7 kutset. Lisaks tdiskasvanute
koolitaja kutse taotlemise toetamisele otsib asutus pidevalt ka muid voimalusi, mille Iabi
oma koolitajate kvaliteeti kdrgena hoida voi tosta.

Asutus kaasab Oppijate toetamiseks ka edukalt dppe I6petanud vilistlast, kes tuginedes
isiklikule kogemuse saab Sppeprotsessi juhtimist tdhustada.

Asutusel on vdlja té6tatud dokument (esitatud tdendusmaterjalide seas), kus on erinevate
koolitusega seotud isikute (mentor-koolitaja, kvaliteedijuht, koolitaja, programmijuht jne)
rollikirjeldused ja nduded erineva taseme ja tédulesannetega koolitajatele.

Tugevused

Asutusel on oma sisemistes dokumentides pohjalikult lahti kirjeldatud rollid, ootused ja
nouded nii mentor-koolitajale, programmijuhile kui juht/koolitajale ning need on ka
omavahel labi radgitud, mistdttu igaliks teab, mis on tema pddevus, vastutus ja Glesanded.

Veebilehel on info koolitajate kompetentsust tdendavate kvalifikatsiooni, opi- ja/voi
tookogemuse kohta. Komisjon soovitab lisada juurde ka info selle kohta, milline on
kogemus koolitajana (kui pikk ning mis teemadel). Asutusel on vdlja té6tatud dokument,
kus on pohjalikult  kirjeldatud rollikirjeldused, ootused ja nduded koolitajatele,
programmijuhile ning juhile. Seega on tdpselt teada ja fikseeritud koolitusega seotud
isikute vastutusalad. Koolitusi viivad labi erinevate valdkondade spetsialistid-praktikud,
kes on selles vallas tegevad olnud juba pikka aega. Asutus tdhtsustab véga, et koolitusi

18



viiksid labi kvalifitseeritud koolitajad. Seetdttu toetab asutus koolitajaid nt tdiskasvanute
koolitaja kutsetunnistuse taotlemisel.

Eelnevat silmas pidades on komisjoni hinnangul hindamisvaldkonna ,Koolitajad” nduded
taidetud.

KOOLITAJAD: Nouded on tdidetud

IV RESSURSID

Suunised.: Fidsiline keskkond vastab tervisekaitse, tootervishoiu ja tééohutuse néuetele ja
on oppijatele ohutu. Koolituse kirjelduse juures on olemas info ruumide ligipddsetavuse
osas. Veebikeskkonnas Ildbiviidava éppe puhul arvestatakse dppija vajadustega. Oppija
toetamiseks Opivdljundite saavutamisel on kavandatud aja- ja asjakohased
digitehnoloogilised lahendused, sh vajadusel e-6ppe keskkond.

Asutuse veebilehel “Kvaliteedi tagamiste alustes” on mainitud, et dpperuumid vastavad
tootervishoiu ja -ohutuse nduetele ning on sisustatud viisil, mis toetab tdiskasvanute
Oppimist. Eneseanallisi pohjal on klassis olemas kaasaegne esitlustehnika (data- ja
pabertahvlid). Veebilehel on vdljas ka fotod dpperuumidest. Asutuse veebilehel viidatakse
kahele erinevale aadressile: Kvaliteedi tagamise alustes on madargitud &ppeklassi
asukohaks Toompuiestee 30, IV korrus, jaotise ,Kontakt* all on antud koolitusruumide
asukohaks Liivalaia 13, Il korrus.

Mdlema hinnatava 6ppekava koolitused toimuvad veebidppena, kuid koolitusasutusel on
valmisolek avada ka klassidppe Opperihmad, kui selleks piisvalt huvilisi  on.
Eneseanallsis on vdlja toodud, et 6ppetdds kasutatakse Google Meet (veebikohtumiste
|abiviimiseks), Google Chat (0ppijatega suhtlemiseks) ja Coursera (kursuse Iabimiseks ning
asutuse poolt dppija oppe Idbimise jalgimiseks) keskkondi. Seega on oluline, et koikidel
oppijatel on olemas Google kontod. See ndue on dppekavas ka vdalja toodud.

Veebikeskkonna valikul peetakse oluliseks kasutusmugavust, kdsitlemise lihtsust ja
loogilisust nii Oppijale kui koolitajale. Oluline on ka suuremahuliste veebikohtumiste
l&ibiviimise vdimekus, et poleks vaja osalejate arvu vi kohtumise pikkust piirata. Oppija
jaoks on mugavaks tehtud eelseadistatud Coursera ja Google Meet keskkondades
voimalus Uhe kasutaja alt saada ligi nii dppematerjalidele, koolitusgrupi chat vestlusele kui
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veebikeskkonnas toimuva kohtumise lingile. Oppijad saavad liituda veebikohtumisega
uksnes veebilinki kasutades, ilma eraldi sisse logimata, kui nad on juba Google kontoga
Google 6kosusteemis sees.

Koolitajad on digipddevad ning asutuse poolt on kasutatavad keskkonnad seadistatud.
Jooksvate probleemide korral saavad nii koolitajad kui 6ppijad péérduda kas helistades voi
kirjutades asutuse kontaktisiku poole, kes aitab probleemi lahendada. Oppijatele
saadetavas e-kirjas on samuti suunised, kuhu péérduda probleemide korral.

Hinnatavate dppekavade koolitustel saavad osaleda ka nt meelepuudega dppijad, kuna
on loodud vastavad kohaldused. Kuulmispuudega dppijal on véimalus kogu videoloengute
sisu saada tekstina ja ldlitada sisse subtiitrid. Komisjon kusis intervjuul, kas on ka
eestikeelsed subtiitrid. Asutuse esindaja sonul eestikeelsed subtiitrid puuduvad.
Ndagemispuude korral ollakse valmis juhendama esialgsete seadistuste tegemisel, et dppija
saaks Oppe labida.

Liikumispuudega 6ppijatele koolitusasutuse ruumid hetkel mélema hoone arhitektuurilisest
eripdrast tulenevalt ligipddsetavad ei ole, mistdttu liikkumispuudega inimesed suunatakse
veebidppele.

Eneseanalttsi pdhjal on asutusel olemas Tallinnas kahel aadressil (Toompuiestee ja
Liivalaia tanavatel) dpperuumid, mis vastavad kdikidele téotervishoiu ja tédohutuse
nouetele. Veebilehel on ka fotod dpperuumidest.

Mdlema hinnatava dppekava koolitused toimuvad veebidppena. Veebivestlusel margiti, et
koolitusasutuse pohimote on, et Oppes kasutatavad keskkonnad peavad olema nii
koolitajatele kui ka Sppijatele mugavad kasutada, samuti mitte piirama dppes osalejate
arvu, grupi piirarv soltub sellest, et mentorkoolitajad jouaksid kdigile dppijatele piisavalt
tdhelepanu pdoérata ja personaalset tagasisidet anda. Keskkonnad on eelseadistatud nii
Oppija kui koolitaja jaoks. Koolitajatele ja Oppijatele pakutakse igakulgset tuge
keskkondade kasutamisel tekkinud probleemide korral.

Veebikeskkondadena kasutatakse Google Meeti, Google Chati ning kahe valimis oleva
koolituse puhul on pohiliseks 6ppekeskkonnaks ka Coursera.

Veebiopet saavad Ildbida ka meelepuudega 0Oppijad. Eneseanallts pdhjal on
kuulmispuudega 6ppija jaoks olemas véimalus saada kogu videoloengute sisu teksti kujul
ja lulitada sisse subtiitrid mitmes keeles. Ndgemispuude korral ollakse valmis juhendama
esialgset seadistust, kuid jooksvat tuge iseseisva dppega koolituse korral ei pakuta.

Liikumispuudega dppijatele koolitusasutuse ruumid hetkel mdlema hoone arhitektuurilisest
eriparast tulenevalt ligipddasetavad ei ole, mistdttu liikumispuudega inimesed suunatakse
veebidppele.
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Kokkuvottes on komisjon seisukohal, et hindamisvaldkonna ,Ressursid® nduded saab
lugeda tdaidetuks.

RESSURSID: Nouded on tdidetud
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